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Bestillingsflow

Fremsgg en borger og dennes rejser

@verst pa siden:

1.

Indtast CPR-nummer péa den borger, som du gnsker at bestille en
rejse til

Angiv Fra dato hvis du gnsker at se rejser, der er udfgrt fgr dags
dato (dags dato er valgt som standard). Det er kun muligt at se 5
dage tilbage

Tryk Seg

Bestil rejse (side 1)

1.
2.

Tryk pa fanen ”Bestil rejse” efter fremsggt borger

Pa farste side af bestillingen veelges tilladelsen, som bestillingen
skal laves pa. Fra dropdown-listen under kundetilladelse eller
CPR-tilladelse veelges den aktuelle tilladelse.

Feltet Hente er markeret fra start, her bliver borgeren hentet pa
det tidspunkt, som angives i tidsfeltet.

Feltet Senest fremme markeres, hvis borgeren skal veere fremme,
til f.eks. behandling, pa det tidspunkt der angives i tidsfeltet.

YouBook (PLANit)

+ Aktuelle bestillinger + Bestillinger til/fra en adresse

CPR

Fradato*

& Bestil rejse

300255XXXX

| |

T

Bestil rejse

Kundetilladelse #

Oktober 2025

39
40
@

43

M| T|O|T|F

1123
6| 7|8 @ 10
13 14 15 16 17
20| 21 [ 22.(23'| 24
27 28 29 30 31

CPR-tilladelse

202

Jan

Maj

5 JONR2

Feb  Mar  Apr

j  Jun Jul Aug

Sep Okt Nov Dec

l

~ —~
() Hente (®) senestfremme

Dato *

Tid (ttmm) *
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5. Under Dato veelger du den dato rejsen skal udfgres. Du kan
bestille enkelt rejser hgjest 14 dage frem i tiden.

6. Indtast gnsket tidspunkt i feltet Tid.
7. |feltet Fra indtastes adressen, borgeren skal kares fra.
8. Ifeltet Til indtastes adressen, borgeren skal kares til.

a. Adressefelterne er automatisk udfyldt med borgerens
folkeregisteradresse. Hvis der er fejli borgerens
hjemmeadresse, kontaktes trafikselskabet.

b. Det erikke ngdvendigt at indtaste hele adressen. Systemet
vil selv komme med forslag til adresser. Du kan anvende
specialtegn til at finde f.eks. sygehusafdelinger,
aktivitetscentre eller andet. | dette tilfeelde er
specialtegnet # anvendt - det bruges til bl.a.
aktivitetscentre. Se evt. oversigten over specialtegn senere
i guiden.

c. Adressenoteringer kan tilpasses, hvis chauffgren skal
gares opmaeerksom om forhold pa den pageeldende
adresse. Husk at der ikke ma skrives personfalsomme
oplysninger i feltet.

9. Besked til chauffar kan anvendes til bemaerkninger, som kan veere
relevante for chauffgren i forhold til rejsen og/eller borgeren.
Husk der ikke ma skrives personfglsomme oplysninger i feltet.

10. Hjeelpemidler skal tilfgjes et ad gangen ved at veelge fra
dropdown-menuen. Medbringer borgeren ingen hjeelpemiddel
veelges INTET. Hjeelpemidlerne i listen bestemmes af den valgte
CPR- eller Kundetilladelse.

11. Giver tilladelsen mulighed for det, kan antal af ledsagere eller
medrejsende angives.



12.Det er ogsa muligt at veelge transporttype til rejsen, hvis
tilladelsen tillader det. Det kan f.eks. veere autostol eller
transportstol. OBS! Der kan veere selskabsspecifikke regler pa
dette omrade.

13.Tryk pa Neaeste.

Bestil rejse (side 2)

1. Pa side 2 i bestillingsflowet, skal man som udgangspunkt ikke
foretage sig noget. Servicetider er bestemt automatisk ud fra
adresse, etage og hjeelpemiddel. Ekstraordinaer servicetid kan
tilfajes pa en eller begge adresser ved behov.

2. Tryk Bestil rejse

Bestil rejse

Kundetilladelse » CPR-tilladelse

) Hente (@) senest fremme

Dato * Tid (ttmm) *

‘ 09.10.2025 Lﬁl | 09:00 ‘ Fastrejse |

l Kirsebarvanget 7, 0404 Andeby, Nabhgj Q ‘ |

Til Adressenotering

l a] |

Besked til chauffor

l

Hizlpemiddel * Tilladte transporttyper

l v 11

Ledsager * Medrejsende * pst*

l v] | v

Nulstil



Gennemfart. BestillingsID: 1920202

CPR: 300255XXXX

Gennemfart bestilling

Lovet tid: 09.10.2025 09:00

o . . . . l
En bekreeftelse pa den bestilte rejse, med lovet afhentningstidspunkt, STATUS ke w5
@NSKET TID: 09.10.2025 09:00
vises nu. . = =
Kirsebarvanget 7, 0404 =LAGEHUSET LANGBORTISTAN, 0403

1. Gennemga bekraeftelsen for at sikre, at alt, hjaelpemiddel, tid og Sy oo Gaserod

adresser, er som gnsket
2. Tryk Luk - hvis alt er som ghsket

Bemeerk iseer hvad der star ved Lovet tid — Det er denne tid, der oplyses

tilborgeren.

Nederst pa bekreeftelsen vises ogsa handlemulighederne:

e /Endrerejse
e Kopierrejse
e Returrejse

e Afbestilrejse

Disse beskrives i det falgende.

Nu-tur

Ved oprettelse af en returkersel kan man veelge at lave en Nu-tur. Dette
benyttes nar en patient er klar til afhentning, og man gnsker en vogn
hurtigst muligt.

1. Marker feltet Nu i bestillingsformularen



Aktuelle bestillinger

Efter indtastning af CPR-nummer vises en liste med borgerens Aktuelle
bestillinger.

Listen indeholder information om:

Vis

—
.

Dato, lovet tid

Senest fremme - Star der f.eks. 75:00 betyder det, at rejsen er
bestilt med ankomst senest kl. 15:00

Fra- og til-adresser

Status — Er rejsen udrabt eller Ikke udrabt — Udrabt betyder at
chauffgren er pa vej

Antal personer

Uge — Ved faste rejser fremgar det hvis rejsemgnstret kun geelder
Ulige eller Lige uger.

Geaelder t.o.m. — Hvornar en fast rejse udlgber

Hvilken bruger der har bestilt rejsen

Seneste handling — Hvornar rejsen er bestilt

bestilling

Marker en bestilling i listen

Tryk Vis bestilling (rediger/retur)

En detaljeret visning af rejsen fremkommer til hgjre med
information om:

e Dato

e Lovettid

+ g+ Bestilinger tifra en advesse & Bestil rese

Kundeoplysninger
o
W
adrese

Autuelle bestillinger

Dato, tid Senest fremme | Fra

10.10.2025 1235
102028 1235
203020257030 K 100
Mandag 030 KL 1100
Torsdag 12:35

Aktuelle bestillinger

Jorsebarvmaget 7, 0404 Andeby, Nasbhei
Kirsebrvenget 0004 Andelsy, Narkhe)
Kirsebwrvmnget 7, 0404 Andeby, Masbhe}
Kirsebarvnget 7, 0404 Andeby, Nasbhoj
Kirsebarvnget 7, 0404 Andeby, Naskhej

Dato, tid Senest fremme | Fra

10302025 1235
10,3025 35
203020251030 K. 100
Mandagi030  KL10O
Torsdag 1235

Kirsebarvnget 7, 0404 Andeby, Nabhej
Kirsebarvanget , 0404 Andeby, Nambhe)
Kirsebarvanget 7, 0404 Andeby, Naxbhoj
Kirsebarvmnget 7, 0404 Andeby, Nawbha)
Kirsebarvnget 7, 0404 Andeby, Narshe}

n Status

WAKT ANDIDAMMEN, 0403 Ghsarod, Nabhoi ke udrbbt
WAKT ANDEDAMMEN, 0403 CAsarod, Nabha] ke udribe
JGEN PARADISABLEVE), 0404 Andeby, Naebhol ke udribt
JCEN PARADIS&BLEVE], 0408 Andeby, Nabhoi leke udrsbt
WAKT ANDEDAMMEN, 0403 Gisarod, Nabhai ke udribe

States
WAKT ANOEDAMMEN, 0403 Giserod, Nabha) ke udribt

Antal personer  Uge

HAKT ANDEDAMMEN, 0403 Gserod, Nbho) ke udribt 1

)CEN PARADISABLEVE), 0404 Andeby, Narbho] ke udribt

JCEN PARADISABLIVE), 0404 Andeby, Naebho) ke udrbbt | |

HAKT ANDEDAMMEN, 0403 GAserod, Nabho) ke udribt

1

Antalpernoner Uge  Galder tom.

uige 31122025
0

Ulige  Ma22008

Nz

Brugemam  Seneste handling

vomsnd
vomand
vomand
vorand

vorand

vonand
vonand
vonand
vonand

vonand

LIS
mosios Y
081018 20
20630350

mosIos Y

Galdertom. Brugemavi  Seneste handling

108208 20
1082028 2
™.08.2018 0w
Roeis Y

.08.2028 2



e Onsket tid
e Fra-ogtil-adresse

e Hjaelpemiddel e B e x
e Samt andre forhold vedrgrende rejsen coR: 300255XKKX
Navn Anders Anden

Lovet tid: 09.10.2025 09:00

Fra den detaljerede visning har du fglgende muligheder: sTATUS ke udribt
@NSKET TID: 09.10.2025 09:00
i H H Fra e Til
* LU k (Deta lJe retvisni ng) Kirsebarvaenget 7, 0404 =LAGEHUSET LANGBORTISTAN, 0403
e /Endre reJ se Andeby, Nabhgj Gasergd

e Kopierrejse .
o Returrejse —
e Afbestilrejse

Andre rejsen

Aktuelle bestillinger

Det er muligt at eendre en rejse. Man kan aendre enten en enkelt rejse T = T T oo [
SRR A S| R

: Pnaarenez et e e | AT RO e | Mt . [

eller en fast rejse. I s o e e Fompamw vt O ST e
= s e i e ey | Bt T T

Bemeerk at det er kun den faste rejse der eendres, og ikke de allerede
planlagte rejser, der ligger inden for de kommende 14 dage. Disse skal
e&endres enkeltvis.

Lovet tid 09102025 09.00

Andre en rejse:

#ra — il
Kirsebarvienget 7, 0404 SLACEMUSET LANGBORTISTAN, 0403
Andeby, Naebhoj Gaserod

1. Marker rejsen under Aktuelle bestillinger — = ==
2. Tryk Vis bestilling (rediger/retur) i den naestsidste kolonne ud for —  —
rejsen. Herpa vises bestillingen til hgjre pa skeermen. =
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3. Tryk Zndre rejse
4. Fglg herefter processen for Bestil rejse

Du kan ogsa eendre en rejse fra bekraeftelsen af en netop oprettet
bestilling.

Er en rejse allerede udrabt, kan en eendring ikke gennemfgres, og en

besked herom fremkommer. £ndringen kan evt. oplyses telefonisk til
trafikselskabet.

Kopier rejse

Det er muligt at kopiere en rejse. Man kan kopiere enten en enkelt rejse

eller en fast rejse.

Kopier en rejse:

1.
2.

w

Marker rejsen under Aktuelle bestillinger

Tryk Vis bestilling (rediger/retur) i den naestsidste kolonne ud for
rejsen. Herpa vises bestillingen til hgjre pa skeermen.

Tryk Kopier rejse

Folg herefter processen for Bestil rejse

Du kan ogsa kopiere en rejse fra bekreeftelse af en netop oprettet
bestilling.

LUK

Zndre rejse

Kopier rejse

Returrejse

Afbestil rejse

LUK

Zndre rejse

Kopier rejse

Returrejse

Afbestil rejse




Bestil af returrejse

1.

L

Find rejsen du gnsker at oprette en returrejse til i listen over en
fremsagt borgers Aktuelle bestillinger

Tryk Vis bestilling (rediger/retur) ud for bestillingen i listen Aktuelle
bestillinger, i neestsidste kolonne

En visning af rejsen fremkommer til hgjre pa skeermen

Tryk Returrejse nederst i visningen

Der byttes automatisk rundt pa fra- og til-adresserne

Tilpas evt. adresser ved behov. Det er ikke ngdvendigt at indtaste
hele adressen. Systemet vil selv komme med forslag til adresser
Folg derefter processen for Bestil rejse

Du kan ogsa oprette en returrejse fra bekreeftelsen af en netop oprettet
bestilling.

Det er ogsa muligt at bestille en returrejse til en fast rejse — processen er
den samme som ved bestilling af en enkelt rejse.

Afbestil rejse

Afbestil en rejse fra borgerens liste med Aktuelle bestillinger:

1.

Marker den rejse du gnsker at afbestille

2. Tryk Vis bestilling (rediger/retur)

@

Herpa vises rejsens detaljer til hgjre pa skeermen

Tryk Afbestil rejse
Tryk Ja i den advarselsboks, som kommer frem, for at bekraefte
afbestillingen. Fortryder du, kan du trykke Nej

10

LUK

Zndre rejse

Kopier rejse

Returrejse

| Afbestil rejse

LUK

Zndre rejse

Kopier rejse

Returrejse

Afbestil rejse




Du kan ogsa afbestille en rejse fra bekreeftelsen af en netop oprettet
bestilling.

Er en rejse allerede udrabt, kan en afbestilling ikke gennemfares, og en
besked herom fremkommer. Afbestilling skal herpa ske telefonisk til
trafikselskabet.

Bestil fast rejse
En fast rejse er gentagen rejse mellem to adresser.

For at bestille en fast rejse markeres feltet Fast rejse pa ferste side i
bestillingsflowet.

Nar feltet Fast rejse markeres, udvides bestillingsformularen med
mulighed for at angive et gentagende rejsemgnster:

1. Tryk pa kalenderikonet under Gaelder fra, og veelg fra hvilken dato
den faste rejse skal geelde fra

2. Tryk pa kalenderikonet under Geelder til, og veelg hvilken en dato
den faste rejse skal geelde til

3. Veelg om den faste rejse skal kares Ugentligt, i Ulige uger eller i
Lige uger

4. Veelg hvilken eller hvilke ugedage rejsen skal udfares pa

5. Tilsidst er det muligt at veelge en afgreensningskategori.
Afgreensningskategorier skal bruges hvis den faste korsel f.eks.
kun skal geelde pa hverdage - det betyder, at hvis en af rejserne i

11

Bestil rejse

Kundetilladelse * CPR-tilladelse

®) Hente () Senest fremme

Dato * Tid (tt mm) *

‘ 0910.2025 '?l | 09:00 |, Fastreise []

Fra Adressenotering

l Kirsebaervaenget 7, 0404 Andeby, Nabhgj Q ] ‘ ]
Til Adressenotering
\ a] | |
Besked til chauffor
Hjalpemiddel * Tilladte transporttyper
“]1 =]
Ledsager * Medrejsende * Pst*
\ v v 4
Bestil rejse
Kundetilladelse » CPR-tilladelse
| v | [cenornas v |
Hente (@) Senest fremme
* Tid (tt mm) *
I 09:00 Fast rejse %
Fast rejse
Galder fra * Galder til *
| M.1.2025 "1‘ [ 11,2025 "1] @) ugentligt () Uligeuger () Ligeuger
Afgransningskategori
|_—| Mandag D Tirsdag [_I Onsdag [—I Torsdag D Fredag [—l Lordag rl Sondag v



den faste rejse falder pa en helligdag, bliver rejsen automatisk
slettet

Bestil rejse

OBS! Afgreensningskategori-funktionen ma kun benyttes hvis
man har faet separat opleering i den. Den kan ogsa veere -
forvalgt pa tilladelsen

=] 2025 B8] @ ugentigt

Gennemfar resten af bestillingsflowet, som beskrevet under Bestil rejse e, [ e ooy [ Woembscdsss’ 4, 008 o _—

G enne mfg rt fa St rej se Gennemfart. BestillingsID: 1920202

Planlagte rejser

Pa bekraeftelsen af en Fast rejse vises der, i tilleeg til de oplysninger man Dato Dato; 4 | Egmibetaling

far i forbindelse med en almindelig rejsebestilling, ogsa en oversigt over ;'5':‘2?)25 2:33 N g':

de bestilte rejser. 18112025  08:45 okr

| dette tilfeelde vil den faste bestilling have lovet afhentningstidspunkt f,:in i?f,ifiﬁ:n

tirsdage kl. 08:45. Rejserne, de fgrste 14 dage, kan variere i lovet Lovet tid: Tirsdag 08:45

afhentningstidspunkt, da disse planleegges med det samme. Rejser der STATUS: Ikke udriby alcsmseeliesssse G

skal udfgres efter de farste 14 dage planlaegges lgbende, med fra == -

tidspunktet ud for Lovet tid. Kirsebaervaenget 7, 0404 =LAGEHUSET LANGBORTISTAN, 0403

Andeby, Nebhgj Gaserad
Husk at oplyse borgeren om tiderne de fgrste 14 dage, hvis de er s
forskellige fra tiden pa den faste rejse.

|11

i ‘!| U|
S
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Se om vognen er pa vej

Aktuelle bestillinger

@nsker du at undersgge om en vogn er pa vej, kan du, i en borgerens

Oato, tid Senest fremme | Fra n States

AR e e g e g ) [ R I
Aktuelle bestillinger: i Al | T v AR S e
Mandagi030  KL10O Kirsebarvimeiget 7, 0404 Andeby, Narbhaj  JGEN PARADISABLIVE], 0404 Andeby, Naebho| ke udrbbt 1 Ulige  M02035  vonsnd 12062028 1121
Torsdag 12:35 Kirsebaevmnget 7, 0404 Andeby, Naebhe]  HAKT ANDIDAMMEN, 0403 Ghserod, Nabhol ke udrdbt 1 NI22028  vonand 19.08.202 2
1. Markere en rejse
2. Tryk Vis planeniden sidste kolonne.
Et vognlgb vises med information om:
e Dato
Vognlgb 14.11.2025 Vognlgbsnr 5050
i Vogn lg bS nummer Status Aktivitet Tid Lovet  Senest fremme Navn Adresse Sted Kommune Postnummer
° Status Udrabt K@RE 08:00 07:55 Gustav Gas <NA DAG KIRVING NAB N/BHQ) 0401
2 H 2 H drab FLE 08:15 G G Paradisaebl 5 AB ABHO 040
o lkke udrabt - Der er ikke en vogn pa vej endnu e : —_ == : —
° ° . Ikke udrabt SADE 09:220 09:20 Anders Anden Kirsebaervanget 7 NAB N/ABHQ@) 0401
o Udrabt - Der er en Vogn pa VeJ Ikke udrabt AFLEV 09:50 09:50 10:00 Anders Anden #AKT ANDEDAMMEN NAB NABHQZ) 0403

o Forgeeves — Chauffgren har forsgg at finde borgeren — uden
held
e Aktivitet - Star der SAEDE (gaende evt. m. rollator) eller KORE
(kerestolsbruger) er der tale om en afhentning. Star der AFLEV er
der tale om en aflevering.
e Tid -Vognens forventede ankomst, hvor borgeren bliver afhentet
e Lovet - Den lovede afhentningstid
e Senestfremme

e Navn
e Adresse
e Sted

e Kommune
e Postnummer

3. Tryk Luk, eller veelg fanen Aktuelle rejser for at ga tilbage til
oversigten

13



Fremsgg bestillinger til/fra en adresse

Fremsgg rejser der skal til eller fra en bestemt adresse i et angivet
tidsrum.

1. Tryk pa den midterste fane gverst: Bestillinger til/fra en adresse.

Et sggevaerktgj kommer frem.

2. Indtast adresse (Husk specialtegn ved specialadresser som
f.eks. en sygehusafdeling)
3. Udfyld datoer i felterne Gaelder fra og Gaelder til ved at trykke pa
felterne og veelge datoer fra kalenderne
a. @nsker man at se rejser for en enkel dag, veelges samme
dato i begge felter
4. Tryk Sog

14

YouBook (PLANit)

+ Aktuelle bestillinger

YouBook (PLANit)

+ Aktuelle bestillinger

Adresse *

-PLANit

+ Bestillinger til/fra en adresse

+ Bestillinger til/fra en adresse

Fremsgg faste rejser

<NA DAG KIR VING, 0401 Naebhgj, Naebhgj Q| ® )
Galder fra Geelder til
| 06.10.2025 E| | @
Oktober 2025 ™~ ¥ 2025 ™~ d
M| T O|T|F|L|S Jan  Feb  Mar  Apr
39 1|2(3|4a]|s
40 6 . 8 9 10 M 12 Maj jun ul Aug
M 13141516 17 1819
42 20 21 2 23 24 25 26  sep Okt Nov Dec
43 27 28 29 30 3



En liste fremkommer med rejser, der starter eller slutter pa den
indtastede adresse.

I listen kan fglgende oplysninger ses for hver rejse:

e Fra-adresse

e Forventet afleveringstid

e Dato og lovet tid

e Til-adresse

e (Insket senest fremme tid
e Forventet ankomsttid

e Navnet pa borgeren

For at se om der er faste rejser til og fra en adresse:

1. Sla Fremspg faste rejser til

Veelg Ugedag for at tjekke, om der ligger faste rejser pa netop denne
ugedag

Specialtegn

Du skal bruge specialtegn nar du fremsgger specialadresser, sdsom
leeger, sygehusafdelinger, institutioner mv.

Det vigtigt at kende de rigtige specialtegn.
Specialtegn skrives far en adresse. F.eks.: <NA DAG KIR.SR eller

=Laegerne i Neebhgj

15

YouBook (PLANIt) (D

+ AMtueliebestilinger  + Bestllinges Ufra en adresse

Aktuelle bestillinger

Adresse #

Antal persaner  arlpemidel

Fremsag fas\z rejser

| <NA DAG KIR VING, 0401 Nabhej, Nazbhaij Q %
Ugedag
| v

< Sygehuse

> Plejehjem, boenheder og institutioner

Leeger, tandlaeger og speciallaeger

Sundhed og terapi

* |~

Skoler, undervisning og bgrnepasning




Genveje
Alle geengse browsergenveje kan benyttes i Turbestilling. F.eks.:

1. Tabulering for hop mellem felter
2. Enterforvalg

Der findes ogsa en raekke systemspecifikke genveje.

o

Disse kan man se, nar man trykker pa ”?” gverst pa siden, til hgjre. Listen
med genvejstaster kommer ogsa frem nar man trykker “SHIFT + 2”.

Fremsgg adresse

Benyt * til fremsegning af adresser.

Seg pa dele af en adresse ved at skrive * foran det, man gnsker at sgge

efter.

Man skal skrive lidt af en adresse, fgr man skal benytte *,

*er nemlig ogsa specialtegnet for skole, hvis det star allerfgrstien

adresse.

Eksempel pa sggning med *: =LA£G*Hansen

S3 vises alle laeger, hvor Hansen indgar.
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Genvejstaster

Generelt

SHIFT +7 Abn hjzlpemenu

Alt + K
Alt+5
Alt+B
Alt+ N
Alt + R
Alt+ A
Alt + K
Alt + £
Alt+ A
Alt+V
Alt + P
Alt+M
Alt+ 0O
Alt+5
Alt+R
Alt+ M

S@g kunde

5ag rejse

Bestil rejse

Neste

Returrejse

Afbestil rejse

Kopier rejse

Zndre rejse

Afbryd

Vis bestilling (rediger/retur)
Vis planen

MEste side

Forrige side
Sygemeld

Raskmeld

Fremsag faste rejser




OBS! Ikke relevant for alle kommuner/regioner

Funktionerne, i det fglgende, er kun relevante, hvis du far separat oplaering i disse, og det er relevant for netop de tilladelser, som du arbejder med.

Trappetjener

Har man valgt en lift-tilladelse, vises en side 3 i bestillingsflowet. Her
angives behov for en trappetjener pa den ene eller begge adresser, alt
efter hvad behovet er.

Som udgangspunkt er der valgt ”Ingen trappetjener” under bade fra- og
til-adresse.

Ved behov for trappetjener:

1. Marker Trappetjener under den relevante adresse
2. Udfyld evt. Etagefeltet ift. behovet
3. Tryk Bestil rejse
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+ Bastillinger til/fra en adresse

YouBook (PLANit)

+ Aktuelle bestillinger

CPR
E—

Kundeoplysninger

&

Bestil rejse

CPR: I00ISEANNX
Nawn: Anders Anden
Adresse: Kirsebarvanget 7, 0404 Andeby, N2bhaj

Bestil rejse

Afgramsningskategori

EeEmr -

Kundetilladalse *

CPR-tilladelse

~ | | LecE aLie v |
Hente i Senest fremme

Dato * Tid {tt mm) *
05.10.2025 =] | | 09:00 | Fast rejse

Fra Adressenoter ng
Kirsebarvanget 7, 0404 Andeby, Nabhaj =} |

™ Adressenotering
—LAEGEHUSET LANGBORTISTAN, 0403 Giserod, Nabhaj q |

Besked bl craurmar

Hjmlpemiddel *

Tilladte transporttyper

ROLLATOR

<] v

Ledsager *

-

Medrejsends *

st

v]. -



Transporttyper

Alt efter hvad den valgte tilladelse giver mulighed for, kan man under Tilladte transporttyper

transporttyper finde forskellige tilvalg. Det er kun muligt at veelge en
type.

1. Veelg den gnskede transporttype i dropdown-menuen transport
2. Notervalget i ”’Besked til chauffar”

Chauffgren far ikke automatisk besked om en valgt transporttype. Derfor
skal det ogsa noteres i Besked til chauffaor.

Eksempel: Veelges "TRANSPORT?”, der star for transportstol, skal man
skrive ”Medbring transportstol” i feltet Besked til chauffar.

Sygemelding

Afgransningskategori

Efter fremsggning af en borger, ses muligheden for at sygemelde denne.

1. Veelg Afgreensningskategori. Veelger du ikke en
afgreensningskategori vil al borgerens karsel blive
indstillet
2. Tryk Sygemeld .
3. Tryk Ja for at bekraefte — fortryder du trykkes Nej Sygemelding %

Er du sikker pa du vil sygemelde Anders
Anden med afgransningskategori
HVERDA? Dagens rejser med denne
afgransningskategori bliver aflyst.
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Rejser pa dags dato bliver afbestilt, sa snart man sygemelder en borger. Kundeoplysninger
Rejser der ligger efter dags dato, afbestilles automatisk, lgbende, sa

CPR: 300255XXXX
leenge borgeren er sygemeldt. Navn: Anders Anden
Adresse: Kirsebarvaenget 7, 0404 Andeby, Nebhg;j

Herefter vil en rad tekst informere om, at borgeren er sygemeldt og i o e
. . . . o Sygemeldt indtil videre.
hvilken afgraensningskategori, hvis en sadan er valgt. Afgrasnsningskategori: HVERDA.

Raskmelding

Efter fremsagning af en sygemeldt borger, hvilket vil fremgé med rad Kanaeoplysningsr

tekst, ses muligheden for at raskmelde denne. CPR: 300255XXXX ) 4

Navn: Anders Anden Afgransningskategori
Adresse: Kirsebarvanget 7, 0404 Andeby, Naebhgj

1. Tryk Raskmeld Ll | v

ygemeldt indtil videre.
2. TrykJa for at bekraefte — fortryder du trykkes Nej Afgraensningskategori: HVERDA.
.
Raskmelding X

Er du sikker pa du vil raskmelde Anders

Anden
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Afgreensningskategori

| forbindelse med Sygemelding af en borger, og ved bestilling af en Fast

Bestil rejse

rejse, kan man veelge en Afgreensningskategori. Kundetiladelse + CPR-tiladelse
v ‘ GENOP N&B Vv ‘

Afgreensningskategori kan veere valgt pa forhand pa nogle tilladelser. (©ssetiomn

. Tid (tt mm) *

. . . . . [ 09:00 Fast rejse
Hvis en rejse ikke skal udfgres pa helligdage, skal man veelge _—
. . Gaelder fra * Gaelder til *
Afgraensningskategori: HVERDA. [omnaos &) s B © vegf O vigeuser O uge My
Afgransningskategori
. . . . . . Manda; irsdag Nsda orsdaj — reda; ordaj onda 08! Ikke relevant for

| andre tilfselde er det vigtigt at angive, om rejser altid skal gennemfgres, [ vonto (] g [ ] orstog [ J ooy [] e [ ] oo [ ] s \m—“{‘ﬂ alekommunerregone
ogsa pa helligdage. Et eksempel herpé er Afgreensningskategori DIA (for
dialyse).

OBS! Afgreensningskategori-funktionen ma kun benyttes hvis man
har faet separat opleering i den.
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